
1. AFETLERİN ÇOCUKLAR ÜZERİNDEKİ ETKİLERİ
NELERDİR?

Afetler hem Türk�ye’de hem dünyada günden günde daha fazla �nsanı, a�ley� ve toplumu

f�z�ksel ve ps�koloj�k olarak etk�lemekted�r. Özell�kle günümüzdek� çocuğa da�r bakışla

beraber afetlerde en kırılgan gruplardan b�r� olan çocuklar üzer�nde yaşam boyu f�z�ksel

ve ps�koloj�k etk�ler bırakab�lmekted�r. Bu olumsuz etk�ler� azaltmak �ç�n afetlerden

sonra çocuklarla yapılacak olan ps�kososyal destek müdahaleler� çok öneml�d�r. 

B. ÇOCUKLARLA ÇALIŞMAYA HAZIRLIK
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Afet sonrası dönemde çocuklarda �ştahsızlık, alt ıslatma, konuşma bozuklukları, suçluluk,

ayrılık kaygısı, öfke, odaklanma güçlüğü g�b� çeş�tl� durumlar ortaya çıkab�l�r[1]. Çocukların

bu tepk�ler� gösterme ya da göstermeme, toparlanma süres� g�b� durumları afete maruz

kalma süreler�, yaşanılan kayıp düzey�, afetler�n tekrarı, afet sonrası destek

mekan�zmaları, önceden get�rd�ğ� başa çıkma becer�ler�n�n yeterl�l�ğ� g�b� çok çeş�tl�

faktörlerden etk�len�r. Tüm bunlarla beraber çocuğun �çer�s�nde bulunduğu yaş grubunun

gel�ş�m özell�kler�ne göre beklenen tepk�ler söz konusu olsa da her çocuğun gel�ş�m

hızının kend�ne özgü ve b�r�c�k olduğunu akılda tutmak gerek�r. Çocuğun b�r hastalığı,

engel� ya da özel gereks�n�m� olup olmadığına göre de ortaya çıkab�lecek tepk�ler

değ�şecekt�r. 

[1] Kukuoğlu, A. (2018). Doğal Afetler Sonrası Yaşanan Travmalar ve Örnek B�r Ps�koeğ�t�m Programı.

Afet ve R�sk Derg�s�, 1 (1), 39-52.

AFET DÖNEMİNDE

ÇOCUK RUH SAĞLIĞI

Afetler sonrasında çocuklarla çalışmalar yürütmek kadar önces�nde gerekl� hazırlıkları

yapmak da çok öneml�d�r. Bu sayede hem çocuklar hem kend�n�z �ç�n güvenl� ve �y�leşt�r�c�

b�r çalışma planlayıp yürüteb�l�rs�n�z. Bu bölümde afet bölges�nde çocuklarla çalışmadan

önce nasıl b�r hazırlık yapab�leceğ�n�z başlıklar hal�nde aktarılacak. İç�nde bulunduğunuz

durumun gerekl�l�kler�ne göre aşağıda aktarılan adımların tümünü yer�ne get�rmek

mümkün olmayab�l�r. Fakat her b�r�n�n çalışmanızın daha etk�l� olması �ç�n gerekl�

olduğunu akılda tutmak öneml�d�r. 
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2. KENDİNİZİ SAHAYA NASIL HAZIRLAYABİLİRSİNİZ?

Afet bölges�nde çalışma yürütmeden önce “hazır mıyım?” sorusunu sormak gerek�yor.

Bu soruyu cevaplayab�lmen�n b�r parçası nasıl b�r hazırlık yapmak gerekt�ğ�n� b�lmek. Bu

hazırlığın �çer�s�nde hang� başlıklar olab�leceğ�ne bakalım. 

[2] Karancı, A. N., ve Ünal, Y. “Afetlerde Ps�kososyal Destek Rehber�. İstanbul Val�l�ğ�. Er�ş�m: 17 Temmuz

2023. https://www.�pkb.gov.tr/wp-content/uploads/2023/03/AFET-PSIKOSOSYAL-DESTEK-REHBER.pdf

          B�lg�lenme (g�tt�ğ�n yer, mekan, örgüt, hedef k�tle) 
Afetten etk�lenen çocuklarla gerçekleşt�receğ�n�z çalışmaları planlarken ve kend�n�z�

bölgeye hazırlarken g�tt�ğ�n�z bölgede karşılaşab�leceğ�n�z durumlara da�r önceden b�lg�

sah�b� olmak �y�l�k hal�n�z� korumak ve doğru hazırlık yapmış olmak �ç�n öneml�d�r.

Afetler g�b� travmat�k yaşam olaylarının sonrasında k�ş�ler�n tepk�ler�ne 4 aşamada

bakab�l�r�z[2];

Şok Dönem�: Afetten sonrak� �lk 24 saat� ve �lk günler� kapsar. K�ş�lerde f�z�ksel

uyarılma, mantıklı düşünememe, hafıza problemler�, gerçekl�kten kopma g�b� durumlar

görülür. Şok, pan�k ve donma hal� hak�md�r. Bu dönemde bölgede koord�nasyonsuzluk

görüleb�l�r. Kurtarma faal�yetler� yoğundur. Bu dönemde güvenl�k duygusunu yen�den

sağlamak �ç�n ps�koloj�k �lkyardım çok öneml�d�r. 

Tepk� Dönem�: Afetten 2-6 gün sonra ortaya çıkan dönemd�r. K�ş�ler onları fark eder ve

anlamlandırmaya başlar. Bu dönemde k�ş�ler öfke, korku, kend�n� suçlama, yalnızlık,

çares�zl�k g�b� duygular h�ssedeb�l�r. Ayrıca t�treme, bulantı, kalp çarpıntısı, yorgunluk,

�ştah ve uyku problemler� g�b� f�z�ksel tepk�ler de göstereb�l�rler. Depreme da�r rüyalar

göreb�l�r; flashbackler yaşayab�l�rler. 

İşleme Dönem�: Bu dönemde afet�n yarattığı tepk�ler gözden geç�r�l�r ve s�nd�r�lmeye

çalışılır. K�ş�ler afet �le �lg�l� daha az konuşur; kayıplarının yasını tutar. üzüntü, özlem,

öfke g�b� duyguları yaşayab�l�r. Yalnız kalmak ve �çsel olarak değerlend�rme yapmak

�steyeb�l�r. 

İy�leşme/Yen�den Oryantasyon Dönem�: Bu dönemde tepk�ler�n ş�ddet� azalarak

gelecek �ç�n planlar yapılır. Afetten etk�lenen k�ş� yaşananları hayatın b�r parçası olarak

kabul eder ve gündel�k hayata �lg� göstermeye başlar. Duygusal olarak kend�s�n� daha

�y� h�sseder. 
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Afetten etk�lenen k�ş�ler�n geç�rd�ğ� bu dönemler�n yanında afetler toplumsal anlamda da

bell� tepk�ler� ortaya çıkarır. Bu tepk�ler; kahramanlık dönem�, balayı dönem�, hayal

kırıklığı dönem� ve yen�den düzenleme dönem� olarak 4 aşamada ele alınmaktadır[3].

Bahsed�len bu adımlar afet sonrasında g�deceğ�n�z zamana göre karşılaşacağınız

durumlara da�r b�r tahm�nde bulunmayı mümkün kılar. Fakat her afet sahasının farklı

özell�kler taşıdığı ve kültürden etk�lend�ğ�n� akılda tutmak gerek�r. Afetten etk�lenen

k�ş�ler bahsed�len evreler� aynı süre, düzen ve ş�ddette geç�rmeyeb�l�rler. B�r kurum �le

bölgeye g�d�yorsanız hal�hazırda sahada bulunan k�ş�lerden aktarım alarak destek

vereceğ�n�z bölgen�n ve çocukların durumunu, s�zden önce gerçekleşt�r�lm�ş çalışmaları

detaylıca öğreneb�l�rs�n�z. 

Eğer gerçekleşt�receğ�n�z çalışmanın detaylarını s�z planlıyorsanız çocuklarla nasıl b�r

mekanda b�r araya geleceğ�n�z� öğren�n. Bu b�r çadır, güvenl� b�r b�na, konteyner ya da

sokak olab�l�r. Gerçekleşt�receğ�n�z etk�nl�kler� bu mekana göre planlamalısınız. Örneğ�n;

sokakta gerçekleşt�r�len çalışmalarda çocuklarla karşılıklı uzun konuşmalar yapacağınız

çalışmalar zor olacakken; küçük b�r çadırın �çer�s�nde de koşmalı etk�nl�kler yapmak

mümkün olmayab�l�r. Sahadak� şartların her an değ�şeb�leceğ�n� unutmayın. Konteynerda

çalışma yapmak �ç�n b�lg�lend�r�lmen�ze rağmen sahaya g�tt�ğ�n�zde çalışma yer�n�z�n

değ�şt�r�ld�ğ� durumlarla karşılaşab�l�rs�n�z. Bu sebeple sahaya g�tmeden önce alternat�f

planlar yapıp gel�şeb�lecek durumlara hazırlıklı olmalısınız. 

[3] Bağbancı, S.(2015). Doğal Afetler�n Afetzedeler Üzer�ne Ps�koloj�k Etk�ler�: Trabzon İl� Örneğ�.

Yayınlanmamış Yüksek L�sans Tez�, Gümüşhane Ün�vers�tes� Sosyal B�l�mler Enst�tüsü.
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B�r d�ğer öneml� nokta karşılaşacağınız çocukların prof�l� hakkında b�lg� almaktır;

Çocukların yaşı, �ç�ndek� büyüdükler�n kültürün özell�kler�, eğer mümkünse afetten

etk�lenme düzeyler� ve afet sonrası durumlar g�b�. Bu g�b� b�lg�ler karşılab�leceğ�n�z

durumlara hazırlıklı olmanızı sağlayacak ve �ht�yacı �y� anal�z etmen�ze yardımcı olacaktır.

Eğer b�r kurumla beraber bölgeye g�d�yorsanız g�tt�ğ�n�z kurumun yapısı, et�k değerler�,

sağladığı h�zmetler, sınırlılıkları, organ�zasyon yapısı vb. başlıklarda b�lg� sah�b�

olmalısınız. Böylece çocuklarla çalışırken gözlemled�ğ�n�z �ht�yaç ya da olumsuz

durumlara karşı sınırlılıklarınız, kurum �çer�s�nde k�mden destek �steyeb�leceğ�n�z g�b�

noktaları b�l�rs�n�z. 
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          Afet çalışmalarına da�r b�reysel güçlenme 
Daha önce çocuklarla çalışmalar yürütmüş ya da yürütmem�ş olab�l�rs�n�z. Her �k�

�ht�malde de b�r afet durumunda çocuklarla çalışmanın kend�ne has gerekl�l�kler� olan,

farklı b�r bağlam olduğunu unutmayın. Bu sebeple geçm�ş b�lg�ler�n�zden de

yararlanarak g�deceğ�n�z sahaya uygun olarak becer�ler�n�z� güçlend�rmen�z gerek�r.

Afet bölges�nde çocuklarla çalışırken kullanab�leceğ�n�z yöntemler� öğrenmek, �deal

koşulları oluşturmak mümkün olmasa b�le sağlayab�leceğ�n�z destekler �ç�n hazırlık

yapmak, gerekl� tüm materyaller�n olmaması �ht�mal�ne da�r planlama yapmak, �ht�yaca

uygun olarak bölgede başvurab�leceğ�n�z d�ğer destek mekan�zmalarını öğrenmek

bunlardan bazıları olab�l�r. 

Bu yöntemlerden b�r tanes� afet sonrası erken dönemde kullanılab�lecek ps�kososyal

müdahalelerden b�r� olan ps�koloj�k �lk yardımdır.  “Bak, d�nle, �l�şk�lend�r ve yönlend�r”

temel prens�pler� �le çalışan ps�koloj�k �lk yardımın temel amaçlarını, olaydan hemen

sonra k�ş�ler�n temel f�z�ksel ya da ps�koloj�k �ht�yaçlarını tesp�t etmek ve bu �ht�yaçların

karşılanmasına yardımcı olmaktır. Ps�koloj�k �lk yardım �le tesp�tler yapıldıktan sonra

k�ş�lere gerekl� yönlend�rmeler yapılır. PSY, b�r tedav� değ�ld�r ve ruh sağlığına da�r b�r

profesyonell�k gerekt�rmez. Ps�koloj�k �lk yardım b�r erken dönem müdahales�

olduğundan ötürü olay sırasında ya da hemen sonrasında uygulanab�l�r[4]. Ps�koloj�k �lk

yardıma da�r Türk Ps�kologlar Derneğ�’n�n gerçekleşt�rm�ş olduğu eğ�t�m v�deosunu

�zleyeb�l�rs�n�z.

[4] Dem�rc�oğlu M. , Şeker Z. , Aker A. T. Ps�koloj�k İlk Yardım: Amaçları, Uygulanışı, Hassas Gruplar ve

Uyulması Gereken Et�k Kurallar. Ps�k�yatr�de Güncel Yaklaşımlar. 2019; 11(3): 351-362.

BAK DİNLE İLİŞKİLENDİR YÖNLENDİR

P S İ K O L O J İ K  İ L K  Y A R D I M
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          Çocuklarla �let�ş�m
Afet bölges�nde çocuklarla karşılaşmadan önce çocuklarla �let�ş�mde nelere d�kkat

etmen�z gerekt�ğ�ne da�r b�lg� sah�b� olmalısınız. Çocuklarla �lk temasınız afet

bölges�n�n durumuna ya da afetten sonra g�tt�ğ�n�z zamanın özell�kler�ne göre farklı

mekanlarda gerçekleşeb�l�r. Nerede olursa olsun �lk sorumluluğunuzun çocuğun f�z�ksel

ve duygusal güvenl�ğ�n� sağlamak olduğunu unutmayın. Çocuğun f�z�ksel olarak yaralı

olup olmadığı, bulunduğunuz mekanın güvenl�ğ�, çocuğun temel �ht�yaçlarının

karşılanıp karşılanmadığı g�b� durumları gözet�n. 

Çocuklar bu dönemde çok fazla yabancı �le temas ed�yor olab�l�r. Bu sebeple k�m

olduğunuzu, ne amaçla orada olduğunuzu kısa ve net cümlelerle anlatın. Sak�n, şefkatl�

ve çocukları d�nlemeye hazır olun. Çocuğun bu süreçte baskı altında h�ssetmeden

kend�s�n� rahat �fade edeb�leceğ� b�r alana sah�p olması öneml�. O sebeple varsayımda

bulunmak yer�ne çocuğa �ht�yacını sormak; bunu yaparken de çocuğun kültürel ve

gel�ş�msel özell�kler�ne uygun �fadeler kullanmak öneml�d�r. Eğer çocuk konuşmak ve

paylaşmak �stemezse bu alanın da açık olduğunu h�ssett�r�n. Gerekl� olmadığı sürece

f�z�ksel temasta bulunmayın; temas etmen�z gerekt�ğ� durumlarda çocuğa önceden

söyleyerek ve �z�n alarak bunu yapın. 

Yaptığınız çalışma sırasında çocuktan afetle �lg�l� soru ve paylaşımlar gel�rse kend�

yetk�nl�kler�n�ze ve orada bulunma amacınıza göre nasıl b�r tutumda olacağınızı

değerlend�reb�l�rs�n�z. Fakat çocuklarla ps�koloj�k b�r çalışma yürütmüyorsanız ve bu

�fadeler� karşılayab�lecek yeterl�l�kte değ�lsen�z o konuşmayı hızlıca kapatmaya

çalışmadan ve fazla detaya �nmeden, sorunun gerekt�rd�ğ� kadarıyla cevaplamanız

yeterl�. Bu cevabın doğru ve b�l�msel b�lg�lere dayanıyor olması, çocuğun güçsüz ya da

ac�z değ�l; güçlü h�ssedeb�leceğ� noktalara odaklanıyor olması öneml�. B�lg�n�z dışında

olan noktalarda b�lmed�ğ�n�z� söyleyerek; eğer mümkünse muhatabı yerlerden cevabı

öğrenmek ve çocukları sonrasında b�lg�lend�rmek b�r yol olab�l�r. 
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          Çocuk güvenl�ğ� 
Afet bölges�ne destek sağlamak �ç�n b�r kurumla ya da

bağımsız olarak g�tm�ş olab�l�rs�n�z. Ama unutmayın k�

çocuklarla b�r araya gelen b�r yet�şk�n olarak çalışma

yaptığınız süre boyunca çocukların güvenl�ğ�n�

sağlamakla sorumlusunuz. Bu noktada d�kkat etmen�z

gereken noktalara da�r önceden b�lg� sah�b� olun. Bu

noktaları beraber g�tt�ğ�n�z kurumun b�r çocuk

güvenl�ğ� pol�t�kası olup olmadığını sorarak

öğreneb�l�rs�n�z. Eğer yoksa ya da bağımsız olarak

g�d�yorsanız yol göster�c� olması �ç�n BİLGİ ÇOÇA

olarak çocuklarla b�r araya geld�ğ�m�zde d�kkat

ett�ğ�m�z çocuk güvenl�ğ�ne da�r �lkeler�m�z� şuradan

�nceleyeb�l�rs�n�z. 

ÇOCUK 
GÜVENLİĞİ
POLİTİKASI

Çalışma yapılan mekanın, kullanılan materyaller�n çocuklara f�z�ksel zarar vermemes�

�ç�n önlemler alınmalıdır. F�z�ksel güvenl�ğ�n yanında çocukların duygusal güvenl�ğ� �ç�n

de d�kkat ed�lecek noktalar da unutulmamalıdır.Çalışmalara çocukların gönüllü olarak

katılıyor olması, çocuklardan sorumlu yet�şk�nlerden de �z�n alınmış olması, çocuklarla

�let�ş�mde güçlend�r�c� b�r d�l�n kullanılması, çalışma dışında çocuklarla b�reysel düzeyde

�let�ş�m kurulması, çocukların görseller�n�n �z�ns�z çek�lmemes� ya da �z�nl� olarak çek�len

görseller�n çocukları güçsüz/yardıma muhtaç b�r şek�lde gösterecek şek�lde

kullanılmaması d�ğer d�kkat ed�lecek noktalar olab�l�r. Tüm bunları ve daha fazlasını

gerçekleşt�receğ�n�z çalışmanın özell�kler�ne göre bel�rleyeb�l�rs�n�z. 

ÇOCUĞUN VE

ÇOCUKTAN SORUMLU

YETİŞK
İNİN ONAYI
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          Kend� �y�l�k hal�n�z� korumak
Afetler g�b� olağandışı durumlar bunu doğrudan yaşayanların yanında şah�t olan

k�ş�lerde de çeş�tl� f�z�ksel ya da duygusal olumsuz etk�lere sebep olab�l�r. Bell� düzeyde

stres tepk�ler� normal olsa da yoğun öfke ya da çares�zl�k duyguları, baş ağrıları, kalp

çarpıntısı, uyku problemler� g�b� günlük hayatı olumsuz etk�leyen durumlar da ortaya

çıkab�l�r. Afetten etk�lenen çocuklarla çalışmalar yapacak k�ş�ler olarak çalışmaya

başlamadan önce, çalışma sırasında ve sonrasında kend� �y� olma hal�n�z� de gözetmen�z

ve bu bel�rt�lere da�r d�kkatl� olmanız gerek�r. 

Sahaya g�tmeden önce çocuklarla �let�ş�m, karşılaşab�leceğ�n�z durumlar ya da ps�koloj�k

�lk yardım g�b� tekn�kler hakkında b�lg� sah�b� olmanın destek sağlayan k�ş�n�n �y�l�k

hal�n� korumada olumlu etk�s� olduğu kabul ed�lmekted�r. Aynı zamanda destek

sağlayan k�ş�lere yönel�k süperv�zyon, çalışma �lkeler�, destek veren�n sınırlılıkları g�b�

konularda b�lg� sah�b� olmak da destek sağlarken yapamayacaklarınızı fark etmen�z�

sağlar. Afet bölges�nde çalışmaları yürütürken kend� tepk�ler�n�z� �zlemen�z; bunun zor

olduğunu düşünüyorsanız afet bölges� dışından b�r �let�ş�m k�ş�s� bel�rleyerek onunla

�let�ş�mde kalmanız kend�n�ze yönel�k farkındalığınızı korumanız �ç�n öneml�d�r. Afet

bölges�nden döndükten sonra mümkünse en az 1 günlük b�r d�nlenme süres� bırakmak;

tepk�ler�n�z� �zlemeye devam etmek; sevd�ğ�n�z akt�v�telere zaman ayırmak; yemek,

uyku g�b� temel �ht�yaçlara önem vermek; a�le, arkadaş g�b� sosyal destek

mekan�zmalarından destek almak öz-bakım �ç�n yapab�lecekler�n�z arasındadır. Tüm

bunlara rağmen afete da�r gerçekleşt�rd�ğ�n�z çalışmaların ortaya çıkardığı tepk�ler�n

uzun süreye yayıldığını ve bu tepk�lerle baş etmekte zorlandığınızı düşünüyorsanız

profesyonel desteğe başvurmayı düşüneb�l�rs�n�z. 
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